
e-Ticaret
 BAŞLANGIÇ DÖKÜMANI



e-TİCARET SİSTEMİNİZİ KULLANMAYA BAŞLAMADAN ÖNCE
 AŞAĞIDAKİ HUSUSLARI GÖZ ÖNÜNDE BULUNDURARAK

İŞLEMLERİNİZİ GERÇEKLEŞTİRİNİZ !

Wolvox Erp kullan  ıyorsanız   aşağıdaki adımlara dikkat
etmeniz gerekmektedir.

• Yeni Bir Ürün Kaydı Yaparken dikkat edilmesi gerekenler;

1 -  Stok adınızda  özel karakter (&%/?!<>^"'[]{} gibi) kullanmayınız.

Doğru :

Yanlış :



2 - Barkod alanınızın dolu olmasına ve girmiş olduğunuz ürün barkodlarınızın eğer 
global barkod değeri varsa global barkod değerini girmelisiniz. Global barkod değeri yok
ise sadece numerik değerlerden (sadece rakamlardan oluşan) oluşan bir barkod değeri 

girmeniz gerekmektedir. Ürünlerinizde barkodun olmaması ve içerisinde harf veya 
karakter bulunması sanal mağazalarda problem oluşturabilmektedir.

Doğru :

Yanlış :



3 -  Wolvox Erp programınızı yeni kullanmaya başladıysanız stok kodlarınızın 
başına(ERP’de sayaç alanından yapabilirsiniz) firmanızın kısa kodunu girebilirsiniz. 

4 - Giyim vb. sektörler gibi varyant sistemi(Renk,Beden) ile çalışmakta iseniz bayiniz ile 
görüşme sağlayarak ya da " Ön Muhasebe programımda Asorti Sistemini Aktifleştirme" 
konu başlıklı bilgi bankası makalemizi inceleyerek varyantlarınızı oluşturup e-Ticaret 
panelinize gönderim işlemini gerçekleştirebilirsiniz.(Varyantlı ürünleri e-Ticarete 
gönderebilmeniz için e-Ticaret lisansınızda varyant modülünüzün olması gerekmektedir.)

5 - Renk-Beden tanımlarınızı oluştururken global renk ve beden değerlerini girmeniz 
önerilmektedir. Örn: Kırmızı rengini "Kırmızı" şeklinde oluşturmalısınız. Eğer "KIRMIZI" 
şeklinde tanımlarsanız tekrardan sanal pazar entegrasyonunda renk eşleştirme işlemleri
yapmanız gerekmektedir. Aynı şekilde beden tanımlarınızı oluştururken de örnek olarak 
S bedenini "S" olarak tanımlamalısınız. Eğer 'SMALL' olarak tanımlarsanız tekrardan 
sanal pazar entegrasyonunda beden eşleştirme işlemleri yapmanız gerekmektedir.

https://bilgibankasi.akinsoft.net/tr/home/makale/122-on-muhasebe-programimda-asorti-sistemini-aktiflestirme


6 - Varyantlarınız oluşturacağınız zaman ana stok kartınızda "Ana stok" seçeneğinin 
altında bulunan"Asorti sistemi kullan" seçeneğinin işaretli olmasına dikkat ediniz.

7 - n11 ile sanal pazar entegrasyonu yapacaksanız, ana stoklarınızda da barkod olması 
gerekmektedir. Ancak bu barkod varyantlarda bulunan barkodlardan farklı olmalıdır.

8 - Varyantlı ürün kullanmakta iseniz ana stoklarınıza stok miktarı girmeden sadece 
oluşturmuş olduğunuz varyantlara stok miktarı girmeniz gerekmektedir. Ana stoklar 
stok miktarlarını varyantların toplam stok miktarından alırlar. 



9 - Resimlerinizi sisteme yükleyeceğiniz zaman minimum 500 x 500  piksel(px) 
ölçülerinde, çözünürlüğü iyi, arka planı sade, resim boyutu küçük(Önerilen 1mb altı), 
ürünün üzerinde fiyat etiketi olmayan resimler yüklemenizi önermekteyiz. Resimlerinizi 
bu şekilde yüklemeniz hem e-Ticaret arayüzünüzde resimlerinizin düzenli gözükmesini 
sağlayacak hem de sanal mağazalarda resim konusunda problem yaşama durumunu 
minimum seviyeye indirmiş olacaksınız.

10 -  Kategorilerinizi oluştururken analizlerinizi mümkün olduğu kadar iyi yaparak ve 
kategori derinliğini geniş tutarak oluşturmanızı önermekteyiz.(Ürünlerinizin 
kategorilerini, sanal pazarlarda bulunan kategori ağaç yapısını kontrol ederek 
oluşturabilirsiniz.)



Sanal mağazalarda yapmış olduğunuz analizler sonucunda aşağıdaki örneklerde olduğu 
gibi kategori yapınızı oluşturabilirsiniz.

Örn: KADIN » GİYİM » ELBİSE
         KADIN » GİYİM » T-SHIRT
        KADIN » AYAKKABI » SPOR AYAKKABI

Örn: KADIN GİYİM » ELBİSE » ABİYE
         KADIN GİYİM » ELBİSE » TESETTÜR ELBİSE

Örn: YAZICI ve PROJEKSİYON CİHAZLARI  » YAZICILAR  » LAZER YAZICILAR 



11-) Sanal mağaza kullanıyorsanız marka bilgisi girilmesi zorunludur. Trendyol 
entegrasyonu için ürünlerinize girdiğiniz markaların Trendyol’da bulunan markalar ile 
eşdeğer  olmasına (büyük/küçük harf uyumluluğuna) özen gösterdiğiniz takdirde marka 
eşleştirme yapmanıza gerek kalmayacaktır.

Stok Kartındaki Marka  Trendyol’daki Marka Eşleşme
akınsoft  Akınsoft X
Akinsoft Akınsoft X
Akınsoft Akınsoft ✔

• Ürün Kaydında Değişiklik Yaparken Dikkat Edilmesi Gerekenler;

12-) Wolvox Erp programınızdan panele ürünlerinizi gönderdikten sonra kesinlikle stok 
kodunda değişiklik yapmayınız. ERP ve e-Ticaret sistemi arasında stok eşleştirmeleri 
stok koduna göre yapmaktadır. Bu nedenle stok kodlarında değişiklik yapmanız halinde, 
e-ticaret sisteminde yeni stok kodunuza ait bir stok bulamadığından bu ürünü yeni ürün 
olarak algılayıp sistemde aynı üründen bir tane daha  açacaktır. Ürün sanal pazara daha
önce gönderilmişse ve sanal pazarda stok kodu ile eşleşme sağlanıyorsa, stok kodu 
değiştirildiği için sanal pazar ile olan bağlantısı kopacaktır. Stok kodu değişikliklerinizi 
bu ihtimali göz önünde bulundurarak yapmalısınız.



13-) Sanal pazar kullanıyorsanız, ürünlerinizin barkodlarını değiştirmenizi tavsiye 
etmiyoruz. ERP’de bulunan ürününüzün barkodunu değiştirdiğiniz takdirde, barkod 
üzerinden eşleşme sağlanan sanal pazarlardaki entegrasyonunuz kesilecektir. 
Entegrasyon kesildiği takdirde, ürün sanal pazarda güncellenmeyecektir.



 Wolvox Erp kullanmıyor  sa  n  ı  z   aşağıdaki adımlara dikkat
etmeniz gerekmektedir.

• Yeni Bir Ürün Kaydı Yaparken dikkat edilmesi gerekenler;

1 -  Stok adınızda  özel karakter (&%/?!<>^"'[]{} gibi) kullanmayınız.

Doğru :

Yanlış :



2 - Barkod alanınızın dolu olmasına ve girmiş olduğunuz ürün barkodlarınızın eğer 
global barkod değeri varsa global barkod değerini girmelisiniz. Global barkod değeri yok
ise sadece numerik değerlerden (sadece rakamlardan oluşan) oluşan bir barkod değeri 
girmeniz gerekmektedir. Ürünlerinizde barkodun olmaması ve içerisinde harf veya 
karakter bulunması sanal mağazalarda problem oluşturabilmektedir. 

Doğru :

Yanlış :



3 - Giyim vb. sektörler gibi varyant sistemi(Renk,Beden) ile çalışmakta iseniz bayiniz ile 
görüşme sağlayarak ya da "AKINSOFT e-Ticaret Programında Varyant Oluşturma İşlemleri" 
konu başlıklı bilgi bankası makalemizi inceleyerek varyantlarınızı oluşturup e-Ticaret 
panelinize gönderim işlemini gerçekleştirebilirsiniz.(Varyantlı ürünleri e-Ticarete 
gönderebilmeniz için e-Ticaret lisansınızda varyant modülünüzün olması gerekmektedir.)

4 - Renk-Beden tanımlarınızı oluştururken global renk ve beden değerlerini girmeniz 
önerilmektedir. Örn: Kırmızı rengini "Kırmızı" şeklinde oluşturmalısınız. Eğer "KIRMIZI" 
şeklinde tanımlarsanız tekrardan sanal pazar entegrasyonunda renk eşleştirme işlemleri
yapmanız gerekmektedir. Aynı şekilde beden tanımlarınızı oluştururken de örnek olarak 
S bedenini "S" olarak tanımlamalısınız. Eğer 'SMALL' olarak tanımlarsanız tekrardan 
sanal pazar entegrasyonunda beden eşleştirme işlemleri yapmanız gerekmektedir.

 

https://bilgibankasi.akinsoft.net/tr/home/makale/2329-akinsoft-e-ticaret-programinda-varyant-olusturma-islemleri


5 - n11 ile sanal pazar entegrasyonu yapacaksanız, ana stoklarınızda da barkod olması 
gerekmektedir. Ancak bu barkod varyantlarda bulunan barkodlardan farklı olmalıdır.

6 - Varyantlı ürün kullanmakta iseniz ana stoklarınıza stok miktarı girmeden sadece 
oluşturmuş olduğunuz varyantlara stok miktarı girmeniz gerekmektedir. Ana stoklar 
stok miktarlarını varyantların toplam stok miktarından alırlar. 



7 - Resimlerinizi sisteme yükleyeceğiniz zaman minimum 500 x 500  piksel(px) 
ölçülerinde, çözünürlüğü iyi, arka planı sade, resim boyutu küçük(Önerilen 1mb altı), 
ürünün üzerinde fiyat etiketi olmayan resimler yüklemenizi önermekteyiz. Resimlerinizi 
bu şekilde yüklemeniz hem e-Ticaret arayüzünüzde  resimlerinizin düzenli gözükmesini 
sağlayacak hem de sanal mağazalarda resim konusunda problem yaşama durumunu 
minimum seviyeye indirmiş olacaksınız.

8 -  Kategorilerinizi oluştururken analizlerinizi mümkün olduğu kadar iyi yaparak ve 
kategori derinliğini geniş tutarak oluşturmanızı önermekteyiz.(Ürünlerinizin 
kategorilerini, sanal pazarlarda bulunan kategori ağaç yapısını kontrol ederek 
oluşturabilirsiniz.)





Sanal mağazalarda yapmış olduğunuz analizler sonucunda aşağıdaki örneklerde olduğu 
gibi kategori yapınızı oluşturabilirsiniz.

Örn: KADIN » GİYİM » ELBİSE
         KADIN » GİYİM » T-SHIRT
        KADIN » AYAKKABI » SPOR AYAKKABI

Örn: KADIN GİYİM » ELBİSE » ABİYE
         KADIN GİYİM » ELBİSE » TESETTÜR ELBİSE

Örn: YAZICI ve PROJEKSİYON CİHAZLARI  » YAZICILAR  » LAZER YAZICILAR

9-) Sanal mağaza kullanıyorsanız marka bilgisi girilmesi zorunludur. Trendyol 
entegrasyonu için ürünlerinize girdiğiniz markaların Trendyol’da bulunan markalar ile 
eşdeğer  olmasına (büyük/küçük harf uyumluluğuna) özen gösterdiğiniz takdirde marka 
eşleştirme yapmanıza gerek kalmayacaktır.

Stok Kartındaki Marka  Trendyol’daki Marka Eşleşme
akınsoft  Akınsoft X
Akinsoft Akınsoft X
Akınsoft Akınsoft ✔



• Ürün Kaydında Değişiklik Yaparken Dikkat Edilmesi Gerekenler;

10-) Sanal pazar kullanıyorsanız, ürünlerinizin stok kodlarını ve barkodlarını 
değiştirmenizi tavsiye etmiyoruz. E-Ticaret sisteminizde bulunan ürününüzün stok kodu 
ve barkodunu değiştirdiğiniz takdirde,stok kodu ve  barkod üzerinden eşleşme sağlanan 
sanal pazarlardaki entegrasyonunuz kesilecektir. Entegrasyon kesildiği takdirde, ürün 
sanal pazarda güncellenmeyecek,ürün gönderimi yapmanız halinde bu ürünler yeni bir 
ürün olarak sanal mağazalarda tekrardan açılacaktır.

Bilgi bankası linkinden e-Ticaret ve sanal mağaza ile ilgili makalelerimizi inceleyerek 
bilgi edinebilirsiniz. 

https://bilgibankasi.akinsoft.net/tr/home/makalelistesi?kat=108

